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I Suomen

TIEDOTE SUOMEN ACC:N VALITUSKAYTANNOSTA ASIAKKAALLE

Hyva Suomen ACC:n akkreditoiman terapeutin asiakas,

olet aloittanut terapia-asiakkuuden Suomen ACC:n akkreditoimalla sielunhoito- tai psykoterapiatason
terapeutilla. Suomen ACC kokoaa yhteen kristillisen terapian ja sielunhoidon alalla toimivia henkil6ita ja
yhdistyksia. Suomen ACC:n yhtena tarkedna tavoitteena on kehittaa terapeuttien eettisesti korkeatasoista
toimintaa. Taman tueksi Suomen ACC:n eettinen toimikunta on laatinut terapeuteille eettisen ohjeistuksen,
joka loytyy yhdistyksen verkkosivuilta
https://www.accfinland.org/wp-content/uploads/2023/11/Suomen-ACCn-eettinen-ohjeistus-2023.pdf
Kaikki Suomen ACC:n akkreditoimat sielunhoito- ja psykoterapiatason terapeutit ovat sitoutuneet
noudattamaan eettista ohjeistusta.

Mikali olet tyytymaton terapeutin toimintaan tai terapian eettisiin kaytantoéihin, sinulla on mahdollisuus
tehda valitus Suomen ACC:n eettiselle toimikunnalle kahden vuoden kuluessa terapian paattymisesta. Ennen
valituksen tekemista on kadytettava muut mahdolliset keinot, jotka auttavat asian ratkaisemisessa. Tallaisia
ovat esimerkiksi avoin keskustelu terapiaa antavan tai antaneen henkilon kanssa. Valituskaytantoohje loytyy
Suomen ACC:n sivuilta
https://www.accfinland.org/wp-content/uploads/2023/10/Suomen-ACC-n-valituskaytanto.pdf.

Tarkeda: Tietoturvasyista valitus tulee lahettdaa turvasahkopostilla tai postitse valituskaytantoohjeessa
mainittuun osoitteeseen. Tavallisiin sahkoposteihin ei tule lahettaa valitusta tai muuta arkaluonteista tietoa
lainkaan.
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